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 Ïðåì’ºð-ì³í³ñòðó Óêðà¿íè
 Î. Â. Ãîí÷àðóêó

 Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
 âóë. Ãðóøåâñüêîãî, 12/2
 ì. Êè¿â
 01008

Í Å Â ² Ä Ê Ë À Ä Í Å
Ùîäî àíòèñîö³àëüíî¿
ïîë³òèêè ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ»

Âåëüìèøàíîâíèé ïàíå Ïðåì’ºð-ì³í³ñòðå!

Âèñëîâëþþ Âàì ñâîþ ïîâàãó òà çâåðòàþñü ó ñïðàâ³ ùîäî â³äíîâëåííÿ êóðñóâàííÿ ïî¿çäà
¹357/358 Êè¿â – Ðàõ³â ÷åðåç ñòàíö³¿ Ãîðîäåíêà-Çàâîä òà Ãâ³çäåöü.

Ñóòü ïðîáëåìè ïîëÿãàº â òîìó, ùî, ïî÷èíàþ÷è ³ç 08 ãðóäíÿ 2019 ðîêó, ïî¿çä ¹357/358
Êè¿â – Ðàõ³â îìèíàº ñòàíö³¿ Ãîðîäåíêà-Çàâîä òà Ãâ³çäåöü. Êð³ì òîãî íà ï³äñèëåííÿ íåãàòèâíîãî
åôåêòó çàë³çíèöÿ äîäàòêîâî ñêîðîòèëà îäíó ïàðó ïðèì³ñüêîãî ïî¿çäà ¹6454/6453 Êîëîìèÿ
– Ãîðîäåíêà-Çàâîä.

Ïðè÷èíè ïðîáëåìè ëåæàòü ãëèáîêî ó ñâ³äîìîñò³ êåð³âíèê³â ïðè÷åòíèõ ï³äðîçä³ë³â ÀÒ
«Óêðçàë³çíèöÿ», ÿê³ íå ìàþòü íàì³ðó, õî÷à ³íîä³ ìîæóòü ðîáèòè âèãëÿä, äîñëóõàòèñÿ äî ä³ºâèõ
ïîðàä ãðîìàäñüêèõ àêòèâ³ñò³â, ÿê³ ïåðøî÷åðãîâî ñêåðîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ ðåàëüíèõ âèñîêèõ
ñîö³àëüíèõ òà åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â áåç çàëó÷åííÿ áóäü-ÿêèõ äîäàòêîâèõ ðåñóðñ³â (âàãîí³â,
ëîêîìîòèâ³â òîùî).

Çàì³ñòü âèð³øåííÿ ïèòàíü ïî ñóò³ ïðåäñòàâíèêè çàë³çíèö³ îáìåæóþòüñÿ ëèøå ìàñêóâàííÿì
íàÿâíèõ ïðîáëåì, ñòâîðþþ÷è õèáíå âðàæåííÿ ïðî óñï³øíó ä³ÿëüí³ñòü. Áàãàòî ðîê³â ïîñï³ëü
çàëèøàºòüñÿ íåâðåãóëüîâàíèì ïèòàííÿ îïòèì³çàö³¿ ïàñàæèðñüêèõ ñïîëó÷åíü íà Ïðèêàðïàòò³ òà
Ñõ³äíîìó Çàêàðïàòò³. Â óìîâàõ îêóïàö³¿ Êðèìó òóðèñòè÷í³ ïîòîêè ïåðåîð³ºíòóâàëèñÿ äî
ßðåì÷àíùèíè òà Ðàõ³âùèíè, çîêðåìà äî ÃÊ «Áóêîâåëü». ²ñíóº ïåðñïåêòèâíèé ïðîåêò – ÃÊ
«Ñâèäîâåöü» ç ïðîåêòíîþ ïîòóæí³ñòþ 28 òèñÿ÷ òóðèñò³â îäíî÷àñíî, ÿêèé ôàêòè÷íî º
ïðîäîâæåííÿì ÃÊ «Áóêîâåëü» íà çàêàðïàòñüêîìó áîö³ ãîëîâíîãî êàðïàòñüêîãî õðåáòà.

ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ» íå áàæàº åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè íàÿâíèé ïåðåâ³çíèé ðåñóðñ. Îêðåì³
ïî¿çäè ïåðåáóâàþòü ó êîìåðö³éí³é åêñïëóàòàö³¿ ëèøå ïî 30 – 40% ñâîãî ðîáî÷îãî öèêëó,
ïðîñòîþþ÷è ðåøòó ÷àñó. Á³ëüø äåòàëüíî ïðî íåäîë³êè ðîáîòè êåð³âíèê³â ïàñàæèðñüêèõ
ï³äðîçä³ë³â ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ» âèñâ³òëåíî ó â³äîçâ³ ãðîìàäñüêîãî àêòèâ³ñòà ²âàíà Øîñòàêà,
ùî çàëó÷åíà äî çâåðíåííÿ.

Çâàæàþ÷è íà âèêëàäåíå, ïðîøó:
1) äîðó÷èòè êåð³âíèöòâó ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ» ðîçãëÿíóòè äîö³ëüí³ñòü ïîäàëüøîãî ïåðåáóâàííÿ
íà çàéìàíèõ ïîñàäàõ êåð³âíèê³â ïàñàæèðñüêèõ ï³äðîçä³ë³â, ïðè÷åòíèõ äî ïîã³ðøåííÿ
ñîö³àëüíîãî ñòàíîâèùà ìåøêàíö³â òà ãîñòåé ïîêóòñüêîãî êðàþ;
2) äîðó÷èòè êåð³âíèöòâó ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ» ñòâîðèòè ñèòóàòèâíó ãðóïó «Êàðïàòè» ³ç çàëó÷åííÿì
ãðîìàäñüêîãî àêòèâ³ñòà ²âàíà Øîñòàêà ç ìåòîþ âèð³øåííÿ ïèòàííÿ îïòèì³çàö³¿ ïàñàæèðñüêèõ
ïåðåâåçåíü íà Ïðèêàðïàòò³ òà ó ïðèëåãëèõ ðåã³îíàõ.

Ç ïîâàãîþ,
                                         (ÏÎÂÍ²ÑÒÞ ÒÀ ÁÅÇ ÑÊÎÐÎ×ÅÍÜ: ÏÐ²ÇÂÈÙÅ, ²Ì’ß ÒÀ ÏÎ-ÁÀÒÜÊÎÂ²)

Àäðåñà:
                  (ÏÎØÒÎÂÈÉ ²ÍÄÅÊÑ)                                  (ÎÁËÀÑÒÜ, ÐÀÉÎÍ)

 (ÍÀÑÅËÅÍÈÉ ÏÓÍÊÒ, ÂÓËÈÖß, ÁÓÄÈÍÎÊ, ÊÂÀÐÒÈÐÀ)

        Òåë.:

Ï³äïèñ         Äàòà                                                              ð.

íà ðàç³ íå äàëè æîäíîãî ðåçóëüòàòó. Çàë³çíèöÿ
ïîñëóãîâóºòüñÿ ïðèíöèïîì «ÿêîñü ïðàöþº, òî íåõàé
òàê ³ íàäàë³ ïðàöþº … íàâ³ùî íàì çàéâèõ êëîïîò³â».

Îäíèì ³ç íåîô³ö³éíèõ ïñåâäîàðãóìåíò³â äëÿ çì³íè
ìàðøðóòó ñòàëà íåçàäîâ³ëüíà ÿê³ñòü êîë³¿ íà ä³ëÿíö³
Êîëîìèÿ – Ãâ³çäåöü – Ãîðîäåíêà-Çàâîä – Ñòå-
ôàíåøòè, ùî íà÷åáòî íå çàáåçïå÷óº íàëåæíó øâèä-
ê³ñòü ðóõó. Îäíàê, öå ä³éñíî ïñåâäîàðãóìåíò, îñê³ëüêè
ç îô³ö³éíèõ çàïåâíåíü íà÷àëüíèêà âèðîáíè÷î-
òåõí³÷íîãî â³ää³ëó ÂÏ «Êîëîìèéñüêà äèñòàíö³ÿ êîë³¿»
(Ï×-13 Êîëîìèÿ) Ëþáîìèðà Ðîìàíþêà ñòàëî â³äîìî,
ùî êîë³ÿ ïåðåáóâàº â íàëåæíîìó ñòàí³, ³ æîäíèõ
îáìåæåíü, ÿê³ á óíåìîæëèâëþâàëè ðóõ ïàñàæèðñüêèõ
ïî¿çä³â, íåìàº. Òàêîæ ïîñàäîâåöü ï³äêðåñëèâ, ùî
³í³ö³àòèâà íå âèõîäèëà â³ä ¿õíüîãî ï³äðîçä³ëó.

Âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî ö³ºþ ä³ëÿíêîþ êîë³¿ êóðñóþòü
âàíòàæí³ ïî¿çäè ³ç äâî- òà òðèêðàòíîþ òÿãîþ, òîáòî ³ç
÷îòèðìà – ø³ñòüìà ëîêîìîòèâíèìè ñåêö³ÿìè. Êð³ì
òîãî, çì³íèâøè ìàðøðóò ïî¿çäà, çàë³çíèöÿ çá³ëüøèëà
íà îäíó ãîäèíó ÷àñ ïðÿìóâàííÿ ó íàïðÿìêó Ðàõ³â –
Êè¿â. Òîáòî, çàì³ñòü ìîæëèâîãî çìåíøåííÿ ÷àñó
ïðÿìóâàííÿ çà ïîâíèì ìàðøðóòîì íà 4,5 ãîäèíè,
çàë³çíèöÿ óõâàëèëà ð³øåííÿ ïðî çá³ëüøåííÿ ÷àñó
ïîäîðîæ³ íà 1 ãîäèíó.

Ëþäèí³, ÿêà íå ìàº ÷àñòèõ òà òðèâàëèõ êîíòàêò³â ³ç
÷èíîâíèêàìè çàë³çíèö³, âàæêî çáàãíóòè, ÿê³ ñàìå
ïðîöåñè ìèñëåííÿ ïåðåá³ãàþòü â êîð³ ãîëîâíîãî ìîçêó
÷èíîâíèê³â, ùîá ó ðåçóëüòàò³ âîíè çíàéøëè ñò³ëüêè
ïñåâäîàðãóìåíò³â äëÿ ñâî¿õ íåîáäóìàíèõ ð³øåíü.

Íå º òàºìíèöåþ é òå, ùî íåàäåêâàòíèé ñïîñ³á
ìèñëåííÿ ïðè÷åòíèõ ïàñàæèðñüêèõ ÷èíîâíèê³â
çàë³çíèö³ ïðîÿâëÿºòüñÿ íå ò³ëüêè íà ñòàä³¿ ðîçðîá-
ëåííÿ ìàðøðóò³â, àëå é íà ñòàä³¿ ðåãóëþâàííÿ
(îáìåæåííÿ) ïðîäàæó ïðî¿çíèõ äîêóìåíò³â. Ïàñàæè-
ðàì, ùî êîðèñòóþòüñÿ ñòàíö³ÿìè Ãîðîäåíêà-Çàâîä òà
Ãâ³çäåöü, ñèñòåìàòè÷íî äîâîäèëîñü ïðèäáàâàòè
êâèòêè íà ïî¿çä Êè¿â – Ðàõ³â ³ç/äî íåâëàñòèâèõ ñòàíö³é:
Êâàñè, Ðàõ³â, Âîðîõòà, Çàë³ùèêè òà ³íøèõ. Ñóòü
ðåãóëþâàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá íå äîïóñòèòè
ïîñàäêè/âèñàäêè ïàñàæèð³â äî/ç âàãîí³â, íàâïðîòè
ÿêèõ íåìàº ïàñàæèðñüêî¿ ïëàòôîðìè, ùî àêòóàëüíî
äëÿ ñòàíö³é ³ç êîðîòêèìè ïëàòôîðìàìè.

Îäíàê ïðàêòè÷íà ðåàë³çàö³ÿ ö³º¿ çàäà÷³ áóëà
íàñò³ëüêè àáñóðäíîþ, ùî ïàñàæèðàì ïðîäàâàëè
êâèòêè ó âàãîíè, ùî íå çàáåçïå÷åí³ ïëàòôîðìàìè,
íàòîì³ñòü ó âàãîíè, ùî çóïèíÿëèñÿ íàâïðîòè ïëàò-
ôîðì, ïðîäàæ êâèòê³â áóâ çàêðèòèé. Íåäîë³êè
àëãîðèòìó ïðîäàæó ì³ñöü ïîðîäæóâàëè ïðîáëåìè é
³íøîãî õàðàêòåðó. Ñèñòåìà ïðîïîíóº äî ïðîäàæó ì³ñöÿ
ó âàãîíè çà ïîðÿäêîì çðîñòàííÿ ¿õíüî¿ íóìåðàö³¿. Â
òàêîìó ðàç³, çà óìîâè äîñòóïíîñò³ îäðàçó ê³ëüêîõ
âàãîí³â, ïðèðîäíî âè÷åðïóþòüñÿ ì³ñöÿ ó âàãîíàõ ³ç
ìåíøèì íîìåðîì. Ç ³íøîãî áîêó, ÿêùî ñòàíö³ÿ ìàº
äîñòóï ò³ëüêè äî âàãîí³â ³ç ìåíøîþ íóìåðàö³ºþ, òî
ì³ñöÿ ç/äî ö³º¿ ñòàíö³¿ âè÷åðïàþòüñÿ â ïåðøó ÷åðãó.
Ðîçóì³ííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè ç áîêó çàë³çíèö³ ïîâí³ñòþ
â³äñóòíº.

ßêùî ïàñàæèðè ðàí³øå íåõòóâàëè íåñóòòºâîþ
ïåðåïëàòîþ äî á³ëüø â³ääàëåíèõ ñòàíö³é ìàðøðóòó
(Êâàñè, Ðàõ³â òà ³í.), òî ðåàëüí³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè áóëè
á³ëüø íåáàæàíèìè, í³æ ïàñàæèðè ìîãëè á öå ñîá³
óÿâèòè. Ïàñàæèðè «ðîáèëè ñòàòèñòèêó» äëÿ ñòîðîíí³õ
ñòàíö³é, íàòîì³ñòü ïîêàçíèêè ïàñàæèðîîá³ãó äëÿ
ñòàíö³é Ãîðîäåíêà-Çàâîä òà Ãâ³çäåöü çàëèøàëèñü íà
ì³çåðíîìó ð³âí³. Ñàìå öþ îáñòàâèíó ïðè÷åòí³
ïàñàæèðíèêè ïîêëàëè ÿê íàð³æíèé êàì³íü ñâîº¿
ïñåâäîàðãóìåíòàö³¿ ùîäî íå³ñòîòíîãî íåãàòèâíîãî
âïëèâó íà ïàñàæèð³â ñòàíö³é Ãîðîäåíêà-Çàâîä òà
Ãâ³çäåöü.

Íàÿâíà ñèñòåìà ïðîäàæó æîäíèì ÷èíîì íå
àäàïòîâàíà äî ðåàëüíèõ çàäà÷, â ïåðøó ÷åðãó ÷åðåç
íåâì³ííÿ ïðè÷åòíèõ ïàñàæèðíèê³â ñôîðìóëþâàòè
ñâî¿ì êîëåãàì, ùî îï³êóþòüñÿ ïðîãðàìíèì çàáåç-
ïå÷åííÿì, ìàòåìàòè÷íèé îïèñ íàÿâíî¿ ïðîáëåìè.
Âæå ê³ëüêà ðîê³â ïàñàæèðíèêè íå ìîæóòü ðåàë³çóâàòè
çàïðîïîíîâàíó ìíîþ òåòð³ñ-îïòèì³çàö³þ ïðîäàæó

ïðî¿çíèõ äîêóìåíò³â, ùî äîçâîëèòü çàë³çíèö³ îòðè-
ìàòè äîäàòêîâ³ íàäõîäæåííÿ â³ä ïðèõîâàíîãî
ïåðåâ³çíîãî ðåñóðñó, ÿêèé íà ðàç³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ
ïåðåâàæíî äëÿ ïåðåâåçåííÿ íåëåãàëüíèõ ïà-
ñàæèð³â.

Òàêîæ ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ» ó æîäåí ñïîñ³á íå
äîëó÷èëîñü äî ïðîïîíîâàíîãî ìíîþ ïðîåêòó ùîäî
âò³ëåííÿ ñó÷àñíîãî ìåõàí³çìó êîìïåíñàö³¿ ï³ëüã.
Íàòîì³ñòü, ó êîæí³é ñâî¿é â³äïèñö³ á³äêàºòüñÿ ïðî
íåäîñòàòíº ïîâåðíåííÿ êîøò³â çà íàäàí³ ïîñëóãè
ï³ëüãîâèì êàòåãîð³ÿì ïàñàæèð³â. Öå òàêîæ ñòàº
ïñåâäîàðãóìåíòîì ïðè ñêîðî÷åíí³ ïðèì³ñüêèõ
ïî¿çä³â (çîêðåìà îäí³º¿ ïàðè Êîëîìèÿ – Ãîðîäåí-
êà-Çàâîä). Çîñåðåäæåí³ñòü íà áîðîòüá³ ³ç íàñ-
ë³äêàìè òà âïåðòå íåáàæàííÿ óñóíóòè ïðè÷èíó, ùî
ïîðîäæóº ö³ íàñë³äêè, ä³éñíî íå äîçâîëÿº çàë³çíèö³
ïîâíîö³ííî ðîçâèâàòèñü.

Ïàí³÷íå íåñïðèéíÿòòÿ ïàñàæèðíèêàìè ê³ëüêîõ
äåñÿòê³â ãðîìàäñüêèõ àêòèâ³ñò³â ó ñôåð³ îðãàí³çàö³¿
ïàñàæèðñüêèõ ïåðåâåçåíü, ÿê-îò ìåíå, íå äàº
ìîæëèâîñò³ ðîçâèâàòè ïàñàæèðñüê³ ïåðåâåçåííÿ
â ìåæàõ íàÿâíîãî ïðèïèñíîãî ïàðêó âàãîí³â.

Ðàí³øå ÷ëåí ïðàâë³ííÿ ÀÒ «Óêðçàë³çíèöÿ»
Ñåðã³é Ìèõàëü÷óê (äî ñëîâà, íàø çåìëÿê ³ç Ãâ³çäöÿ),
ùî ôîðìàëüíî â³äïîâ³äàâ çà íàïðÿìîê ä³ÿëüíîñò³
òîâàðèñòâà ó ñôåð³ ïàñàæèðñüêèõ çàë³çíè÷íèõ
ïåðåâåçåíü, íå äîêëàâ æîäíèõ çóñèëü äî âè-
ð³øåííÿ ïèòàííÿ îïòèì³çàö³¿ ðóõó ïî¿çä³â íà
Ïðèêàðïàòò³ (ó ò. ÷. ïðîöèòîâàíà ñïðàâà «Ïî-
êóòñüêîãî åêñïðåñó»).

Âë³òêó öüîãî ðîêó, ó çâ’ÿçêó ç³ çâ³ëüíåííÿì
Ñåðã³ÿ Ìèõàëü÷óêà ç ïîñàäè ÷ëåíà ïðàâë³ííÿ,
íàïðÿì ïàñàæèðñüêèõ ïåðåâåçåíü î÷îëèâ íî-
âîîáðàíèé ÷ëåí ïðàâë³ííÿ Ìàð÷³í Öåëººâñê³.
Ðåàë³çóþ÷è ñâîº çàêîííå ïðàâî, ÿ äâ³÷³ îô³ö³éíî
çâåðòàâñÿ äî íüîãî ³ç ïðîõàííÿì ïðî îðãàí³çàö³þ
äëÿ ìåíå îñîáèñòîãî ïðèéîìó â³äïîâ³äíî äî
ãðàô³êó ïðèéîì³â, îäíàê ³ç íèçêè îá’ºêòèâíèõ
ïðè÷èí (äî ïðèêëàäó çàéíÿò³ñòü ïîñàäîâöÿ ³íøèìè
íåâ³äêëàäíèìè ñïðàâàìè) ö³ îñîáèñò³ ïðèéîìè íå
â³äáóëèñÿ.

Çàì³ñòü îäíîãî ³ç öèõ îñîáèñòèõ ïðèéîì³â áóëà
îðãàí³çîâàíà çãàäóâàíà çóñòð³÷ ³ç î÷³ëüíèêîì
â³äïîâ³äíîãî ï³äðîçä³ëó (ÖË, Êðàñíîøòàí), áåçä³-
ÿëüí³ñòü ÿêîãî çîêðåìà ³ áóëà ïðåäìåòîì çâåð-
íåííÿ (îñêàðæåííÿ) äî ÷ëåíà ïðàâë³ííÿ Ìàð÷³íà
Öåëººâñêºãî. Ôàêòè÷íî öå º ïðÿìèì ïîðóøåííÿì
íîðìè Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí»
(÷àñòèíà ÷åòâåðòà ñòàòò³ 7), ÿêà ì³ñòèòü ÷³òêó
çàáîðîíó ùîäî ñêåðóâàííÿ ñêàðãè ãðîìàäÿí äëÿ
ðîçãëÿäó òèì ïîñàäîâèì îñîáàì, ä³¿ ÷è ð³øåííÿ
ÿêèõ îñêàðæóþòüñÿ.

Â íàðîäíèõ åïîñàõ º ÷èìàëî ïðèêëàä³â, êîëè
«ðîçñóäëèâîãî âîâêà» íàä³ëÿþòü ïîâíîâàæåííÿìè
íà âðåãóëþâàííÿ «îâå÷èõ ñïðàâ» àáî «ùóö³»
ïðèñóäæóþòü æîðñòîêå ïîêàðàííÿ íà âç³ðåöü «ùóêó
– âòîïèòè». Îäíàê â ðåàëüíîìó æèòò³ íå ïîâèííî
áóòè ì³ñöÿ î÷åâèäíèì í³ñåí³òíèöÿì.

Òàêèì ÷èíîì, âèð³øåííÿ íà ð³âí³ ÀÒ «Óêðçàë³ç-
íèöÿ» ïèòàííÿ îïòèì³çàö³¿ ñïîëó÷åííÿ íà òåðåíàõ
Ï³âäåííîãî Òåðíîï³ëëÿ, Ïîêóòòÿ, ßðåì÷àíùèíè,
Ðàõ³âùèíè òà Áóêîâèíè âè÷åðïàëî óñ³ äîïóñòèì³
çàêîíí³ ìåòîäè, ³ ïîñòàº ïîòðåáà âèð³øóâàòè
ïèòàííÿ íà á³ëüø âèùîìó ð³âí³ – íà ð³âí³ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè.

Ç ö³ºþ ìåòîþ çâåðòàþñü äî Âàñ, øàíîâí³
êðàÿíè, ç ïðîõàííÿì âíåñòè ñâ³é îñîáèñòèé âêëàä
ó âèð³øåííÿ ïèòàííÿ â³äíîâëåííÿ ïàñàæèðñüêîãî
çàë³çíè÷íîãî ñïîëó÷åííÿ äëÿ ñòàíö³é Ãîðîäåíêà-
Çàâîä òà Ãâ³çäåöü ³ç Êèºâîì (íà ïåðøîìó åòàï³) òà
Ëüâîâîì (íà äðóãîìó åòàï³).

Êîæíå Âàøå çâåðíåííÿ äî Êàáì³íó ìàº âàãó!
Íàñòàâ ÷àñ ä³ÿòè! Çàõèñòèìî ñâî¿ ïðàâà!

01.12.2019 ð.
Ç ïîâàãîþ, ²âàí ØÎÑÒÀÊ.
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